
Formulaire de rétractation

(À compléter et à renvoyer uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat)

À l’attention de :

Studio Leitmotiv
Zone artisanale juge Guérin
74160 Beaumont
Email : ms.leitmotiv@gmail.com

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la prestation de services 
suivante :

Nature de la prestation : ………………………………

Commandée le : ………………………………

Nom du consommateur : ………………………………

Adresse du consommateur : ………………………………
…………………………………………………………………………

Signature du consommateur (uniquement en cas de notification par courrier postal) :

…………………………………………………………………………

Date : ………………………………

---

Droit de rétractation — Informations à l’attention du consommateur

Conformément aux articles L. 221-18 à L. 221-21 du Code de la consommation, vous disposez d’un
délai de 14 jours pour exercer votre droit de rétractation, sans avoir à motiver votre décision ni à 
fournir de justificatifs.

Ce délai court à compter du jour de la conclusion du contrat, c’est-à-dire le jour de votre achat (ex. 
achat d’une carte de cours, d’un abonnement ou d’un atelier en ligne ou en présentiel).

Comment exercer votre droit de rétractation ?

Vous pouvez exercer votre droit de rétractation :

En envoyant ce formulaire ou toute autre déclaration dénuée d’ambiguïté exprimant votre volonté 
de vous rétracter,

Par voie postale ou par email (aux coordonnées mentionnées ci-dessus),

Avant l’expiration du délai de 14 jours.



Un accusé de réception de votre demande vous sera transmis sur un support durable (email, 
document PDF…).

Effets de la rétractation

Si vous exercez votre droit de rétractation dans le délai légal :

Vous serez remboursé intégralement des sommes versées, dans un délai de 14 jours à compter de la 
réception de votre demande,

Aucun frais ne vous sera facturé pour ce remboursement,

Le remboursement s’effectuera par le même moyen de paiement que celui utilisé lors de l’achat, 
sauf accord contraire.

Le droit de rétractation ne peut être exercé si vous avez déjà commencé à consommer la 
prestation (ex. : participation à un cours ou atelier), avec votre accord préalable exprès.


